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DECYZIA

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie dziatajgc na podstawie przepiséw art. 24b ust. 1, art. 24c ust. 2, art. 27a ust.
1i27c ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekdw (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2028, dalej: Ustawa), w zwigzku z art. 104 i art. 107
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 735
ze zm., dalej: KPA), po rozpatrzeniu wniosku Zaktadu Ustug Wodnych Sp. z 0.0. w Koninie z dnia
1 wrzes$nia 2021 r. (data wptywu do tut. organu: 2 wrzesnia 2021 r.), w przedmiocie zatwierdzenia
taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na okres trzech lat,
na terenie naterenie gmin Choddw, Dobra, Golina, Grzegorzew, Kaweczyn, Ktodawa, Krzymow,
Przedecz, Rzgdw, Stare Miasto, Turek, Wilczyn, w zwigzku z wydaniem w dniu 21 lipca 2021 r., znak:
PO.RZT.70.340.2021/D/SK, decyzji odmawiajgcej zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gmin Choddw, Dobra, Golina, Grzegorzew,
Kaweczyn, Ktodawa, Krzymow, Przedecz, Rzgdw, Stare Miasto, Turek, Wilczyn,

zatwierdza taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw
na okres trzech lat, na terenie gmin Chodow, Dobra, Golina, Grzegorzew, Kaweczyn, Klodawa,
Krzymow, Przedecz, Rzgéw, Stare Miasto, Turek, Wilczyn, stanowigcg zatacznik do niniejszej decyzji
i jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

W dniu 2 wrze$nia 2021 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Poznaniu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, jako do organu regulacyjnego wskazanego
w art. 27a ust. 1 Ustawy, wptynat poprawiony wniosek Zaktadu Ustug Wodnych Sp. z 0.0. w Koninie
(dalej: Wnioskodawca) z dnia 1 wrzesnia 2021 r. w przedmiocie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gmin Chodéw, Dobra, Golina,
Grzegorzew, Kaweczyn, Ktodawa, Krzymdw, Przedecz, Rzgdw, Stare Miasto, Turek, Wilczyn na okres
3 lat, w zwigzku z wydaniem w dniu 21 lipca 2021 r., znak: PO.RZT.70.340.2021/D/SK, decyzji

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Poznaniu, ul. Chlebowa 4/8, 61-003 Poznan
tel.: +48 (61) 85 67 750 | faks: +48 (61) 85 25 731 | e-mail: poznan@wody.gov.pl 1



odmawiajacej zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekéw na terenie gmin Chodow, Dobra, Golina, Grzegorzew, Kaweczyn, Ktodawa, Krzymow, Przedecz,
Rzgdw, Stare Miasto, Turek, Wilczyn.

Pismem z dnia 6 wrzesnia 2021 r., znak: PO.RZT.70.430.2021/W/SK, organ regulacyjny
zawiadomit strony o wszczeciu postepowania administracyjnego w niniejszej sprawie oraz
poinformowat 0 mozliwosci zapoznania sie z jej aktami.

Nastepnie pismem z dnia 13 wrzesnia 2021r., znak: PO.RZT.70.430.2021/Z/SK, organ
regulacyjny zawiadomit strony o zakonczeniu postepowania administracyjnego w sprawie ww.
whniosku.

Materialnoprawng podstawg zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekdw stanowi przepis art. 24b ust. 1 Ustawy. Natomiast ocena
projektu taryfy oraz analiza zmiany warunkéw ekonomicznych przez organ regulacyjny odbywa sie
na podstawie art. 24c Ustawy. Sposéb konstruowania cen i stawek optat, alokacje kosztow
na okreslone we wniosku grupy taryfowe odbiorcow ustug oraz kryteria ustalania niezbednych
przychodow okresla akt wykonawczy do ww. Ustawy, tj. rozporzgdzenia Ministra Gospodarki Morskiej
i Zeglugi Srédlagdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku
o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekdw (Dz. U. z 2018 r. poz. 472 ze zm., dalej: Rozporzadzenie). Zgodnie z art. 27c
ust. 1 Ustawy, do postepowania przed organem regulacyjnym stosuje sie przepisy KPA. Organ
prowadzacy postepowanie - zgodnie z zasadg prawdy obiektywnej - zobowigzany jest przed
rozstrzygnieciem sprawy do wyczerpujgcego zebrania i rozpatrzenia materiatu dowodowego. Nadto
nalezy zaakcentowaé, iz organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz z uzasadnieniem nie tylko pod
wzgledem zgodnosci z przepisami Ustawy oraz ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (t.j. Dz.U.
z 2021 r. poz. 624 ze zm., dalej: Prawo wodne), lecz takze bada koszty pod wzgledem celowosci ich
ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem
cen.

Organ regulacyjny dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug
poniesionych w roku obrachunkowym ustalonych na podstawie ewidencji ksiegowej z uwzglednieniem
planowych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryf. Zgodnie z § 6 Rozporzgdzenia ustalajac
niezbedne przychody na potrzeby obliczenia cen i stawek optat planowanych na 3 lata obowigzywania
taryfy uwzglednia sie w szczegdlnosci:

1) koszty eksploatacji i utrzymania ponoszone w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode,

w tym:

a) amortyzacje lub odpisy umorzeniowe ustalane zgodnie z przepisami o rachunkowosci
od wartosci poczatkowej Srodkdéw trwatych metoda liniowg niezaleznie od zrddet ich
finansowania,

b) optaty za korzystanie ze Srodowiska,

c) optaty za ustugi wodne;

2) podatkiioptaty niezalezne od przedsiebiorstwa;

3) koszty zakupionej przez siebie wody lub wprowadzania $ciekdéw do urzgdzen kanalizacyjnych
niebedgcych w jego posiadaniu;

4) sptaty odsetek od zaciggnietych kredytdw i pozyczek lub wyemitowanych obligacji;

5) rezerwy na naleznosci nieregularne;

6) sptaty rat kapitatowych ponad wartos¢ amortyzacji lub umorzenia, ktéra zostata przyjeta
do wyliczenia niezbednych przychoddw, o ktérych mowa w pkt 1 lit. a, oraz koszty nabycia
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wtasnych akcji lub udziatéw w celu umorzenia lub koszty sptaty kredytéow i pozyczek
zaciggnietych w celu sfinansowania takiego umorzenia;

7) marze zysku zapewniajacg ochrone interesdw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen.

Organ regulacyjny, w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, uznat
za udokumentowane zmiany warunkéw ekonomicznych oraz wielko$¢ ustug i warunkéw ich
Swiadczenia oraz stwierdzit zgodnos$é projektu taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez
Whnioskodawce, z przepisami Ustawy oraz Prawa wodnego. W zwigzku z tym, iz zmiana warunkow
ekonomicznych oraz wielkosci ustug, wynika z przedstawionych dokumentéw, a wynik oceny,
weryfikacji oraz analizy nowego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na terenie gmin Choddéw, Dobra, Golina, Grzegorzew, Kaweczyn, Ktodawa,
Krzymoéw, Przedecz, Rzgdéw, Stare Miasto, Turek, Wilczyn, jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢
przedmiotowag taryfe.

Wobec powyzszego organ regulacyjny orzekt jak w sentenciji.
POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Prezesa Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie, za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej
w Poznaniu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotfania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi
administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig
ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz decyzja podlega
wykonaniu i brak jest mozliwosci zaskarzenia decyzji do Wojewddzkiego Sgdu Administracyjnego.

Za wydanie niniejszej decyzji nalezy uisci¢ optate w wysokosci 530,07 zt w ciggu 14 dni od dnia,
w ktérym decyzja stata sie ostateczna na rachunek Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie dla Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnejw Poznaniu o numerze: 61 1130 1017 0020 1510
6720 0022.

Stosownie do art. 24e ust. 1 Ustawy w terminie 7 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie
ostateczna organ regulacyjny ogtasza ceny i stawki optat na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Taryfa wchodzi w zycie - stosownie do art. 24f ust. 1 Ustawy - po uptywie 7 dni od dnia
ogfoszenia.

1. Taryfa zawierajagca ceny i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
zatwierdzona decyzjg z dnia 24 wrzesnia 2021 r., znak: PO.RZT.70.430.2021/D/SK.
Otrzymuja:
1. Zaktad Ustug Wodnych Sp. z 0. 0., ul. Nadbrzezna 6a, 62-500 Konin;
2. Wdjt Gminy Choddw, Choddw 18, 62-652 Choddw;
3. Burmistrz Dobrej, pl. Wojska Polskiego 10, 62-730 Dobra;
4.  Burmistrz Goliny, ul. Nowa 1, 62-590 Golina;
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Wajt Gminy Grzegorzew, pl. 1000-lecia Paristwa Polskiego 1, 62-640 Grzegorzew;
Wojt Gminy Kaweczyn, Kaweczyn 48, 62-704 Kaweczyn;

Burmistrz Ktodawy, ul. Dgbska 17, 62-650 Ktodawa;

Wodjt Gminy Krzymdw, ul. Koscielna 2, 62-513 Krzymow;

Burmistrz Miasta i Gminy Przedecz, Pl. Wolnosci 1, 62-635 Przedecz;

Wodjt Gminy Rzgdw, ul. Konifska 8, 62-586 Rzgdw;

W4jt Gminy Stare Miasto, ul. Gtéwna 16B, 62-571 Stare Miasto;

. Wéjt Gminy Turek, ul. Ogrodowa 4, 62-700 Turek;

Wajt Gminy Wilczyn, ul. Strzelinska 12D, 62-550 Wilczyn;
RZT a/a.
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Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 24 wrze$nia 2021 r., znak: PO.RZT.70.430.2021/D/SK

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowiazujaca na terenie
gmin Chodow, Dobra, Golina, Grzegorzew, Kaweczyn, Klodawa, Krzymoéw, Przedecz, Rzgow,
Stare Miasto, Turek, Wilczyn
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1. Informacje ogélne.

Taryfa stanowi zestawienie cen i stawek opfat za dostarczong przez Zaktad Ustug Wodnych
Spotka z o.0. w Koninie w ramach dziatalnosci statutowej wode i odprowadzone $cieki,
obowigzujacych na terenie Gmin uczestniczacych w Zwiagzku Migdzygminnym Wodociagow
i Kanalizacji w Koninie, tj. Gmin: Chodéw, Dobra, Golina, Grzegorzew, Klodawa, Kaweczyn,
Krzymow, Przedecz, Rzgow, Stare Miasto, Turek oraz Wilczyn na okres 36 miesiccy.

Taryfa sporzadzona zostata w oparciu o zasady okreslone w przepisach:

1) ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow Dz.U.2017.328 tj., ("w.z.zw."

2) rozporzadzenia  Ministra  Gospodarki ~ Morskiej i Zeglugi Src’)dlqdowej
z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
Sciekow /Dz.U. 2018.472/ (Rozporzadzenie).

3) ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (Dz. z 2020 r., poz.310) (Prawo wodne).

Stosownie do tresci przepisu §3 pkt 2 Rozporzadzenia, taryfe okreslono odpowiednio do

zakresu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekow.
Jednocze$nie, majac na uwadze tres¢ przepisu § 3 pkt 1 Rozporzadzenia niniejsza taryfa
opracowana zostala w sposob zapewniajagcy uzyskanie niezbednych przychodéw, ochrone
odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat, eliminowanie
subsydiowania skros$nego, motywowanie odbiorcow ustug do racjonalnego zuzycia wody i
ograniczania zanieczyszczania $ciekOw oraz fatwos¢ obliczania i sprawdzania cen i stawek optat.

2. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Zaktad Ustug Wodnych Spotka z o.0. w Koninie prowadzi jako przedsigbiorstwo
wodociggowo- kanalizacyjne w rozumieniu powofanej ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow oraz jednoosobowa spotka Zwiazku
Migdzygminnego Wodociggoéw i Kanalizacji w Koninie dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow, na podstawie zezwolenia — decyzji
Zarzadu Zwiazku z dnia 19 wrzesnia 2002 r. Nr ZZ/Zw-1/02.

Stosownie do wydanego zezwolenia przedmiotem dziatania przedsigbiorstwa jest:

* dziatalno$¢ polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody za pomocy urzadzen
wodociggowych znajdujacych si¢ w jego posiadaniu

» dziafalno$¢ polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekoéw za pomoca urzadzen
kanalizacyjnych znajdujacych sie w jego posiadaniu .



Poza zakresem objetym u.z.z.w Zaktad Ustug Wodnych Sp. z 0.0. prowadzi ponadto dziatalnosc¢
ustugowg w zakreste:
¢ dostarczania wody odbiorcom hurtowym,
¢ odbioru Sciekéw dowozonych,
oraz,
® pozostalg dziatalnos¢ pomocniczy.

Koszty w/w dzialalnosci sa rozliczane oddzielnie 1 nie obcigzaja kosztow dziatalnosci
wodociggowo-kanalizacyjnej uwzglednionych w taryfach.

Natomiast w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania Sciekow
uwzgledniono koszty wynikajace z prowadzonych przez Zaktad w ramach Koninskiego Obszaru
Strategicznej Interwencji (KOSI) inwestycji modernizacyjno-rozwojowych, ochrony srodowiska,
ustalonych na podstawie wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych w okresie obrachunkowym poprzedzajacym wprowadzenie nowej
taryfy (§6 ust.1, pkt 41 6 oraz §7 ust. 1, pkt 2 i 4 Rozporzadzenia) .

Koszty wynikajace z inwestycji modernizacyjno-rozwojowych obejmuja w szczegolnosci
amortyzacj¢, odsetki od pozyczek zaciagnigtych na realizacje tych inwestycji inwestycji oraz
koszty finansowe ich obstugi.

Uwzglednienie w niezbednych przychodach oraz cenach i stawkach optat kosztow inwestycji
modernizacyjno-rozwojowych dokonywano stopniowo, co spowodowato obnizenie odpisow
amortyzacyjnych, stosownie do postanowienia §6 ust.6 Rozporzgdzenia.

3. Rodzaje i struktura taryf.

Taryfowe ceny i stawki oplat dotycza wszystkich odbiorcow ustug wodociagowych oraz
kanalizacyjnych (w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw do urzadzen kanalizacji
sanitarnej) swiadczonych przez Zaktad Ustug Wodnych Spoétka w Koninie.

Zataczone do niniejszego wniosku taryfy sa w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz
zbiorowego zaopatrzenia $ciekow taryfami niejednolitymi wielocztonowymi.
W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode taryfa wielocztonowa obejmuje:

1) ceng za 1m® dostarczonej wody,

2) stawke oplaty abonamentowej na odbiorce na miesiac,

Taryfa jest niejednolita ze wzgledu na wystepowanie zroznicowanych stawek opflat
abonamentowych dla poszczegolnych grup odbiorcow

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow taryfa wielocztonowa obejmuje:
1) ceng za Im® odprowadzonych $ciekow,
2) stawke optaty abonamentowej na odbiorce na miesigc, w odniesieniu do odbiorcéw ustug
korzystajacych wytacznie z ustugi odprowadzenia Sciekow

Taryfa jest niejednolita ze wzgledu na wystepowanie zroznicowanych cen odprowadzonych

sciekow dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow.

Zmiany kosztow bezposrednich 1 posrednich w poszczegdlnych okresach obowigzywania nowych
taryf dokonano z uwzglednieniem zasady nienarazania odbiorcow ustug na nadmierny wzrost opfat
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taryfy dla Gmin Golina, Krzymoéw, Rzgbw oraz Stare Miasto — w wyniku realizacji projektu koszty
amortyzacji oraz obstugi pozyczki (koszty finansowe) zostaly przyporzadkowane w wysokosci
zaleznej od zakresu projektu przypisanego do danej Gminy,

Niniejsze taryfy, w zaleznosci od ich rodzaju 1 struktury, dla poszczegolnych taryfowych grup
odbiorcow zawieraja:

1) cene za m® dostarczonej wody, w rozliczeniach dokonywanych na podstawie odczytu wskazan
wodomierza lub na podstawie przepisow dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody;

2) stawke oplaty abonamentowej na odbiorce:

a) w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtdwnego lub wskazania wodomierza
mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej,

b) w rozliczeniach z odbiorcami ustug korzystajacymi z lokalu w budynkach
wielolokalowych,

¢) w rozliczeniach na podstawie przepisow dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody;

3) ceng za m* odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami za ilo$é odprowadzonych
sciekow, ustalona na podstawie zuzycia wody okreSlonego zgodnie ze wskazaniami
wodomierza lub na podstawie przepisow dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody;

4) stawke optaty abonamentowej na odbior Sciekow.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg wyrdzniono 6 taryfowych grup odbiorcow ustug przy
czym cena 1m? wody zostata ustalona jednolicie dla wszystkich odbiorcow Podstawe yodrebnienia
grup taryfowych stanowily natomiast zroéznicowane stawki optaty abonamentowej.

Na opftate abonamentowa sktadaja si¢ koszty zwigzane z odczytem wodomierzy, rozliczeniem
ustug wodociggowych oraz utrzymaniem w gotowosci urzadzen wodociagowych. Stawka optaty
abonamentowej wyrazona jest w ztotych na odbiorce ustug oraz okres rozliczeniowy.

Krytertum zréznicowania grup w zakresie optat abonamentowych stanowity ponadto zroznicowane
koszty odczytu w odniesieniu do odbiorcow rozliczanych na podstawie przepisow dotyczacych
przecietnych norm zuzycia wody (brak kosztow odczytu).

4 . Taryfowe grupy odbiorcéw uslug.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ wszyscy odbiorcy maja jednakowe wymagania
jakosciowe w stosunku do dostarczanej im wody. Korzystaja w jednakowy sposob z urzadzen
wodociggowych, ktore to urzadzenia stanowig jeden spdjny system. Wszyscy rowniez zostali
opomiarowani. Nie wystepujg czynniki, ktére uzasadniatyby mozliwo$¢ zroznicowania kosztow
dostawy wody. Ustalono wigc jednakowa cene wody dla wszystkich odbiorcéw. Obejmuje ona
zarowno odbiorcow, jakimi sa gospodarstwa domowe, jak i odbiorcow przemystowych, wode dla
celow p.poz 1 pozostalych. Podstawg wyodrebnienia grup taryfowych stanowily natomiast
zrbéznicowane stawki optaty abonamentowej.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg wyodrebniono 6 grup taryfowych odbiorcow ustug,
natomiast w ramach zbiorowego odprowadzania $ciekow wyodrebniono 5 grup odbiorcow ustug.



5. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat.

Wyszczegélnienie
e Wielkos¢ cen i stawek optlat
i kresie od t w okresie od w okresie od
obowiazujaca | " ° !
B L St e Ly - 1do 12 13do24 |  25do36
odbiorcéw ustug rodzaj cen i stawek optat rsien miesigca miesigca miesigca
ko obowiazywania | obowigzywania | obowiazywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
) K netto | brutto | netto f brutto | netto I brutto netto %brutto
G 1 | TEREIS - 3 4 6 8 i
Odbiorcy - cena wody (z/m3) 323|349 | 329 | 355 | 340 | 367 3,52 3,80
rozliczani i T
1 |y | wediug - stawka optaty
WSKBZB'N abonamentowej na 500 | 540 | 551 5,95 5,78 6,24 6,08 6,57F
wodomierza odbiorce w zt/m-¢
@15 + @20 .
: | Odbiorcy |_- cena wody (z#/m3) 3231349 | 329 | 355 | 340 | 367 | 3,52 3,80
% | rozliczani SN e R _|_ il PRSI O M A T T SR T i
5 |y | wedlug | - stawka oplaty i i ’ ;
| wskazan ;abonamentowej na | 9,90 | 1069 551 | 595 | 578 | 624 6,08 6,57
| | wodomierza odbiorce w zifm-c ; ' ’ '
@25+@40 | et 50 VN
Odbiorcy - cena wody (z#/m3) | 323 | 349 | 329 | 3,55 | 3,40 | 367 3,52 3,80
rozliczani T T . =T TR R T R
3 |yya|Wwedlug - stawka optaty i j
wskazan abonamentowej na 115,50 | 16.74 | 5.51 595 | 578 | 624 6,08 6,57
wodomierza odbiorce w z{/m-c 5
@50 i wiece] ; S
| - Odbiorcy - cena wody (z#/m3) 3,23 | 349 | 329 | 3,585 | 340 | 367 | 352 3.80
! rozliczani  Spap 1 I i P TN T t
1 wedlug | i , i f
i = | - stawka oplaty l ' ! (
4 | W4 | stuzgcego E . { | |
opomiarowaniu ;azgpamentozvej na 4,40 | 4,75 s 369 | 399 i 3.87 | 418 ‘ 4,07 4,40
; | wody | odbiorce w z¥m-c ‘ i ' ,
! | bezpowrotnie | l ' o
i zuzytej ! ] B
Odbiorcy - cena wody (z#/m3) 3231 849 1329 | 855 I 3,40 | 3,67 852 3,80
rozliczani o [ I AN i W
5 |yys | wediug - stawka opfaty ; 5 |
podlicznika w abonamentowe] na 1440 | 475 | 389 3,99 ‘ 3,87 | 418 4,07 4.40
budynkach odbiorce w zi/m-c { @
|| wielolokalowych | § A
i Odbiorey - cena wody (z¥m3) 323! 349 | 329 | 355 | 340 | 367 352 | 380
i i rozliczani na ; , [ ; i PR
6 | we ! Podstawie | - stawka opfaty . 5 : I ! |
| przecigtnych ! abonamentowej na | 4,40 | 475 | 325 | 351 | 341 368 | 3.59 3,88
norm zuzycia | odbiorce w z¥m-c | ‘ i ; {
| wody L T S : W A S z

Wysokos$¢ miesigcznej stawki oplaty abonamentowej na odbiorce skalkulowana zostata na

podstawie kosztow:

e utrzymania w gotowosci urzadzen wodociggowych

e rozliczenia naleznosci za wode

® odczytu wodomierza



TABELA J1. STAWKI ABONAMENTOWE

koszt/szt.
‘ Sk ; ol : | g o stawka Aesehy Koszty | Optata
- Wyszczegdlnienie w okresie od 1 do 12 miesigca obowigzywania nowej losé odezytu n ;
taryfy firy netto ot i rozhpzerpa za
zime i odbiorcow gotowosc |
W  wodom.@15-20 23921 | 551 226|143  [182
w2 wodom. @25 - 40 _~ e, e ] 272 5,51 2,26 1143 1.82 B
w3 | wodom. @50 i wiecej f. o7 . 155% 226 [1.43 1,82
w4 | p0d||CZl’HkI stuzgce opomiarowaniu wody bezpowrotme zuzytej 2 065 3 69 2,26 |1.43
W5 _podliczniki w budynkach wielolokalowych 213 3,69 2,26 1,43
W6 odbiorcy rozliczani na podstawie norm zuzycia wody 158 325 i 1.43 |1.82
S1 odbiorcy rozhczam tylkb za ustuge odprowadzania sciekéw 17 5.51 2,26 1143 1 82
S2 odbiorcy rozliczani tylko za ustuge odprowadzania Sciekow 15 5,51 226 1,43 1,82
83 odbiorcy rozliczani tylko za us{ti’g}'ewgaprowadzama smekow i 551 226 1,43 1,82
" s4 | odbiorey rozliczani tylko za us!uge odprowadzama s S 5,51 226 1,43 1,82
85 odbiorey rozliczani tylko za ustuge odprowadzama smekow’ T 28 5 51 226 143 182
TABELA J2. STAWKI ABONAMENTOWE
koszt/szt.
S . e ’ . . . stawka | [0Szt Koszty ’
Wyszczegdinienie w okresie od 13 do 24 miesigca obowigzywania nowej ilos¢ rietts odczytu foaleaaris Optata za
taryfy szt. wodomi . | gotowose
ztme arvs odbiorcow
w1 ~ wodom. @15-20 23921 578 | 237 (150  [191
W2 wodom. @25 - 40 272 5,78 2,37 1,50 1,91
ows | ) wodom. @50 i wigcej o7 [s578 | 237 [150  [191
w4 podhczmkl s+uzace opomlarowamu ‘wody bezpowrotnie zuzytej 2 065 3,87 2,37 1,50 -
Wb podliczniki w budynkach wielolokalowych 213 3,87 2,37 1,50 -
wWée odb|orcy rozliczani na podstawie norm zuzycia wody 158 3,41 - 1,50 1 91
- s1 ) ;odblorcy rozllczanltylko za ustuge odprowadzania sciekéw 17 5,78 237 "1',_510 oy 1 91
52 odbiorcy rozliczani tylko za ustuge odprowadzania $ciekéw 15  [5,78 2,37 1|5'qu" B 5 91
T 88 odblorcy rozliczani tylko za ustuge odprowadzania $ciekéw 72 5,78 2,37 |1.50 1, 91
. s4 | odbiorcy rozliczani tylko za ustuge odprowadzania sciekéw 21 5,78 237 |1,50 (191
- S5 _odbiorcy rozliczani tylko za usluge odprowadzania Sciekéw 28 578 2,37 1150 191
TABELA J3. STAWKI ABONAMENTOWE
koszt/szt. i
. e S
Wyszczegdlnienie w okresie od 25 do 36 miesigca obowigzywania nowej ilogé ;Z\t'; ka odczytu t(ozsliﬂczyenia Opfata za
taryfy szt wodomi o | gotowosé
zi/me e odbiorcéw
Wi wodom @15-20 23921 6,08 249 [158 201
w2 | wodom.©25-40 | 272 608 | 249 [1588 201 |
RE wodom. @50 i wiecej 97 608 | 249 [158 201
W4 ~_podiliczniki stuzgce opomiarowaniu wody bezpowrotme zu2ytej 2065 4,07 q 2,49 1,58 . )
w5 ~ podiiczniki w budynkach wielolokalowych | 213|407 | 249 |158 -
W6 odbiorey rozliczani na podstawie norm zuzycia wody ] 158 13,59 1 1 1.58 2.01 \'




~S1 | odbiorcy rozliczani tylko za ustuge odprowadzania $ciekéw 17 16.08 249 (158 201
S2 odbiorcy rozliczani tylko za ustuge odprowadzania $ciekow 15 6,08 249 1158 12,01
I_mv 83 odbiorey rozliczani tylko za ustuge odprowadzania $ciekéw | 72 16,08 249 11,58 2,01
| S4 | odbiorey rozliczani tylko za ustuge odprowadzania $ciekéw | 21 6,08 | 249 [158 2,01
| S5 odbiorcy rozliczani tylko za ustuge odprowadzania $ciekéw 28 6,08 249 11,58 2,01
5.2. Tabela cen i optat abonamentowych dia zbiorowego odprowadzania
sciekéw *
- Wyszczegdlnienie
e B e =) Wielkos¢ cen i stawek oplat
S w okresie od w okresie od w okresie od
obowigzujgca w
taryfowa rodzaj cen i Anits 1do 12 13 do 24 25 do 36
grupa odbiorcéw stawek opfat Zlozenia mieslaoai Iieslacass miesigea
usiug Wt elsieatiis obowigzywania | obowiagzywania | obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
netto | brutto | netto brutto netto | brutto | netto | brutto
1 7 3 4 5 6
o N & - cena usiugi TR | T
Odbiorcy ; odprowadzania 7.59 8,20 8,20 8,86 8,24 8,90 8,27 8,93
S1 odprowadzajgcy | Gmina Golina smek?(w (z{;/mS) e
Sciald -stawka optaty .
abonamentowej/ 500 | 540 | 5,51 5,95 5,78 6,24 6,08 6,57
B na odbiorce /m-c | | § i
| - cena usiugi . I
Odbiorcy odprowadzania ’ 765 | 827 | 815 8,80 8,26 | 892 | 8,31 ! 8,97
i = Skl | i | t 1
S2 odprowadzajgcy | Gmlng §~ciVe—@‘—’-\L@!—njgﬂ--‘r i s st == —1—”'—4} S e
scieki Krzymoéw | stawka opfaty i ! { ! ; |
abonamentowej/ | 500 | 540 ! 551 | 595 578 | 624 ; 6,08 { 6,57
- _______|naodbiorce /m-c ’ | ‘ W N
- cena ustugi
Odbiorcy odprowadzania 6,99 7.55 7,30 7.88 7,42 8,01 7,60 8,21
s3 odprowadzajacy Sm@a $ciekdw (z/m3) ¥
Seild zgow stawka optaty _
abonamentowej | 5,00 5,40 5.51 5,95 578 6,24 6,08 6,57
| naodbiorce/m-c | 1
- cena ustugi o | ' ’
Sl i odprowadzania l 657 | 710 6,96 | 752 7,08 7.65 ! 1,16 773
Yy Gmina Stare | $ciekdw (z{/m3) | | | |
54 odprowadzajgcy : B N e e e e ; R
Soioli Miasto stawka opfaty ’ > i ; ‘
abonamentowej/ | 5,00 5,40 551 | 5,95 578 | 624 | 6,08 6,57
I el S na odbiorce /m-c vy '
- cena ustugi
| ! odprowadzania 6,13 6,62 6.27 6,77 6,45 6,97 6,64 717
? Qutlercy pozostale | Sciekdw (zHm3)
i S5 odprowadzajgcy ] - : Sy B
§ ok Gminy stawka oplaty
i abonamentowej/ 5,00 5,40 5.51 5,95 5,78 6,24 6,08 6,57
N I naodbiorcg/m-c | | - .

W ramach zbiorowego odprowadzenia sciekow wyodrebniono 5 grup taryfowych roéznigeych sie
cechami kosztéw oraz uwzglednienia w optatach dotyczacych odbiorcow ustug na terenie Gmin
Golina, Krzymow, Rzgdéw oraz Stare Miasto kosztow realizacji projektow ,,Uregulowanie
gospodarki wodno-sciekowej na terenie gmin Koninskiego Obszaru Strategicznej Interwencji”.



WYSOKOSC STAWEK OPLAT ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZANIA SCIEKOW
PRZEMYSLOWYCH DO URZADZEN KANALIZACYJNYCH

Odbiorcy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow przemystowych za
wprowadzanie $ciekéw o stezeniu powyzej dopuszczalnego uiszcza¢ beda dodatkowa optate
naliczong w zaleznosci od wielkosci przekroczenia W przypadku przekroczenia stezen kilku
pozycji wymiar oplaty ustala si¢ przyjmujac opkat@ za ten wskaznik, ktorego przekroczenie
pocigga za sobg najwyzsza optate.

W kazdym przypadku za przekroczenie pH naliczana bedzie dodatkowa optata za

kazdy m® odprowadzonych $ciekow do kanalizacji.

Optaty za przekroczenie warunkdéw wprowadzania sciekéw przemystowych do
urzgdzen wodnych zostaty ustalone w oparciu o rozporzadzenie Rady Ministrow z

dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie ustalania opfat podwyzszonych za przekroczenie
warunkow wprowadzania $ciekow do wod lub do ziemi /Dz.U. 2017, poz 2501/.

Poniewaz Zaktad nie przyjmuje na swoje oczyszczalnie Sciekow przemystowych

optaty za przekroczenia warunkow wprowadzania $ciekOw oszacowano na podstawie
rozporzadzenia.

Zasady naliczania oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych
do urzadzen kanalizacyjnych.

1)

2)

3)

Spotka jest obowigzane do prowadzenia regularnej kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych
sciekowbytowychisciekowprzemystowychorazkontroliprzestrzeganiawarunkdwwprowadzani
a $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych.
Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu Sciekéw  lub
dopuszczalnych wartoSci wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa odbywa si¢ na podstawie:
> kontroli przeprowadzanych przez Przedsigbiorstwo i dokonywanych w ich trakcie
pomiaréw,
> pomiarow prowadzonych przez podmiot wprowadzajacy scieki przemystowe do
urzadzen kanalizacyjnych Spotki, obowigzany do dokonania takich pomiarow.
Odbiorca ustug (dostawca $ciekow) uiszcza optaty za przekroczenie warunkow
wprowadzania sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, powigkszone o
nalezny podatek VAT, naliczane w nastgpujacy:

Wysokos¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnego odczynu wprowadzanych $ciekéw ustala

sie:

za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o
mniej niz 0,5 jednostki pH, wedtug wzoru:

Opo=V*CpH1
za Scieki, ktorych H jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o 0,5
dol1,5 jednostki pH, wedtug wzoru:

Opo=V+CpH2
za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o
wigcej niz 1,5 do 2,5 jednostki pH, wedtug wzoru:

0P0: V*CPHB

zascieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o
wiecejniz 2.5 jednostki pH, wedlug wzoru:



Opo=V*CpH4

Objasnienie symboli:

O po- oplata za przekroczenie dopuszczalnego odczynu (w zt);

V- ilo$¢ odprowadzonych sciekow w okresie obliczeniowym (w m?),

CpH1 - jednostkowa stawka opfaty za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od
dolnej wartosci dopuszczalnej o mnigj niz 0,5 pH (w zt/m?), zgodnie z tabelg ponizej.

CpH2 - jednostkowa stawka oplaty za scieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od
dolnej wartosci dopuszczalnej 0 0,5 pH do 1,5 pH (w zt/m?), zgodnie z tabelg ponizej.

CpH3 - jednostkowa stawka optaty za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od
dolnej wartosci dopuszczalnej o wigcej niz 1,5 pH do 2,5 pH (w zt/m?), zgodnie z tabelg
ponizej.

CpH4 - jednostkowa stawka optaty za scieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od
dolnej wartosci dopuszczalnej o wiecej niz 2,5 pH (w zt/m?), zgodnie z przedstawiong w pkt.
IV Tabela

» Przekroczenie dopuszczalnego sktadu sciekow
Wysokos¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczen we
wprowadzanych $ciekach ustala si¢ wedlug wzoru:
( Sa—5d)
Opw= oo - 0
Objasnienie symboli.
Opw- optata za przekroczenie dopuszczalnej wartosci wskaznikow zanieczyszczen (w zt),
Sa- wielkos¢ stezenia okreslona na podstawie analizy (w g/m?),
Sd- wielkosc¢ stezenia dopuszczalnego (w g/m?);
V- ilos¢ odprowadzonych $ciekéw w okresie obliczeniowym (w m?);

CJ- jednostkowa stawka optaty za lkg substancji, w tym substancji wyrazonej jako wskaznik(w
zt/kg), zgodnie z przedstawiong zgodnie z tabela ponizej.

WYSOKOSC STAWEK OPLAT ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZANIA
SCIEKOW PRZEMYSELOWYCH DO URZADZEN KANALIZACYJNYCH

d?;?ljl‘s?éjsf)e Stawk:aop My Sposéb obliczania .

| stezenie przekroczenie oplaty za przelfroczeme Krytycz

‘ N azw’a ! zanieczyszczen warunkow warunl_m\,av ik i p

. wskaznika w dolcdoach wprowadzenia wprowadzania $ciekow \.fvart.os’c
przemystowych Sciekow przemysl(')qul 0 L Stgzen

| | przemystowyen | Kanalzad | O
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stan Sciekow

netto z/m*

obliczanie wg wzoru

Cle = 1,32 Opo= V*CpH] N
CpH2 = 3,30 OPg= V+CpH, .
Odczyn pH >65+<95 =
CpH3 = 6,58 OPo=V=(pH3 .
CpH4 = 12,76 OPo=VxCpHa4 .
g/m’ 4l g/m?
skiad (mg/l) zl/kg obliczanie wg wzoru (mg/l
Sciekow )
BZT5 400 2631 800
ChZTcr 800 26,31 1600
Zawiesina 300 487 900
ogolna | 0 1 | =
' Azot ogdiny 50 26,31 (Sa —Sd) 100
T AL 1 ] - i OPW: 1000 *V*C]
Fosfor ogoélny 12 26,31 20
‘Substancje il i
ekstrahujgce 100 460,65 100
sie
eterem
naftowym 18
Weglowodory
ropopochodne 15 460.65 |15
(substancje ’ *
ropopochodne) L S ey ,

4) Opfata za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekow lub dopuszczalnych wartosci
wskaznikOw zanieczyszczen we wprowadzanych sciekach przemystowych naliczana bedzie
w oparciu o ilos¢ Sciekow wprowadzona do kanalizacji Spotki w okresie od daty

stwierdzenia przekroczenia do dnia jego ustania. Ilo$¢ sciekow

okreslana bedzie

na

podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku, na podstawie
wskazan wodomierza gtownego, badz w inny sposdb wynikajacy z umowy z odbiorcg ustug.
5) Optlaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekow lub dopuszczalnych wartosci
wskaznikow zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach naliczane beda dla ilosci Sciekow
okreslonej zgodnie z pkt 4 do dnia ustania przekroczenia.
6) Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sie:

a) dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Przedsiebiorstwo stwierdzajacej ustanie

11



przekroczenwarunkowwprowadzaniasciekOwprzemystowychdourzadzenkanalizacyjnyc

h,

b) dzien pobrania przez akredytowanego prébobiorce probki do badania w wybranym
przez odbiorce ustug laboratorium:, badz innym laboratorium posiadajacym akredytacje
na przeprowadzenie badan Sciekéw w zakresie parametréw Sciekow, w jakich
stwierdzono przekroczenie, pod warunkiem dokonania odczytu wskazan urzadzen
pomiarowych lub wodomierzy przez pracownikow Spotki w dniu pobrania préb
sciekow, jezeli wyniki badan potwierdza ustanie przekroczen dopuszczalnych
warunkow wprowadzania Sciekow do kanalizacji.

7) Odbiorcy ustug przys{uguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jakosci sciekow
w terminie wczedniejszym niz zaplanowane przez Spdtke. O zamiarze przeprowadzenia
kontroli (rekontroli) przez  akredytowane laboratorium  odbiorca ustug winien
pisemnie  powiadomi¢  Spotke z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni, gwarantujqc tym
samym mozliwo$¢ udziatu przedstawiciela Spotki w poborze prob sSciekdéw oraz odezytu
urzadzenia pomiarowego. O wynikach kontroli odbiorca ustug winien powiadomié¢ Spotki w
formie pisemnej w terminie 14 dni od daty przeprowadzenia kontroli.

8) W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Spotke lub kontrola wykonana
na zlecenie odbiorcy ustug (dostawcy Sciekow) nie potwierdzi ustania przekroczen, Spotka
nalicza¢ bedzie od dnia przeprowadzenia ponownej kontroli optate od przekroczen, jakie
wykazaty wyniki badan tej kontroli.

Sposob prowadzenia kontroli jakosci Sciekow:

1) KontroleprowadzonesawoparciuoprzepisyrozporzadzeniaMinistraBudownictwazdnial4lipca
2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkoéw dostawcow Sciekow przemystowych oraz
warunkow wprowadzania sciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 1. poz.1757),

2) Pobor prob odbywa si¢ w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o
dostarczanie wody lub odprowadzanie Sciekow.

3) Pobodr prob sciekow przemystowych w ramach kontroli ich jako$ci odbywa si¢ bedzie w
obecnosci upowaznionego przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy sciekow). W przypadku
stosowania urzadzefi do automatycznego poboru probek plombowanie oraz odplombowanie
urzadzenia odbywa si¢ w obecnosci przedstawiciela odbiorcy ustug.

4) Z poboru prob Sciekow sporzadzany jest protokot w 2egzemplarzach,po jednym dla kazdej ze

stron.

5) W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okreslonego w umowie o
dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow, pobiera sie¢ $cieki z punktu najblizej
usytuowanego. Zmiang punktu uwzglednia si¢ w protokole. Zmiang akceptuje odbiorca ustug
lub jego przedstawiciel obecny przy poborze, podpisujgc protokot.

8) O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Spoétka informuje w formie pisemnej odbiorce
ustug (dostawce Sciekow) w terminie do 14 dni od daty zakonczenia kontroli.

6. Warunki rozliczen z wuwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzgdzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekoéw prowadzone sg
zgodnie z przepisami ustawy i Rozporzadzenia wymienionymi w punkcie 1.
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W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekow, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sig
wylagcznie w przypadku, gdy wielkos¢ jej zuzycia jest ustalona na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

W przypadku korzystania przez odbiorce ustug z wlasnego ujecia wody, ilos¢ odprowadzanych
sciekOow okresla si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na tym ujeciu.

O ile umowa nie stanowi inaczej, optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie Sciekéw pobierane sa za kazdy miesigc w ktorym s$wiadczone byly ustugi, od
jednostek prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza it innych niz gospodarstwa domowe, a od
gospodarstw domowych co dwa miesigce.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat

7.1 Zakres swiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbioreéw
Stosownie do wydanego zezwolenia przedmiotem dziatania przedsiebiorstwa jest:

e dziatalno$¢ polegajgca na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody za pomocg urzadzen
wodociggowych znajdujacych si¢ w jego posiadaniu

e dziatalnos¢ polegajaca na odprowadzaniu 1 oczyszczaniu $ciekow za pomoca
urzadzen kanalizacyjnych znajdujacych sie w jego posiadaniu .

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg, dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustug w oparciu
o takie same zasady technologiczne i techniczne. Zréznicowanie pod wzgledem ilosci poboru wody
rozliczane jest taryfa obejmujaca jednolita cene =za kazdy dostarczony m3  wody.
Dotyczy to zarébwno zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ budynkow jednorodzinnych
i wielorodzinnych oraz budynkéw uzytecznosci publicznej, przeznaczonych na cele ustugowo-
handlowe 1 odbiorcow przemystowych. Woda poddawana jest tym samym procesom,
a wszystkim odbiorcom ustug, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zainstalowato
wodomierze gtéwne.

W zakresie obstugi odbiorcow ustug przedsiebiorstwo ponosi wydzielone koszty state obstugi
swoich klientow, zwiazane z prowadzeniem odczytow, rozliczaniem naleznosci oraz stalg
gotowoscig do Swiadczenia ustug wodociggowych i kanalizacyjnych, co uzasadnia stosowanie
optaty abonamentowej. Koszty te obciazaja kazdego odbiorce podtaczonego do sieci niezaleznie od
tego czy w danym okresie bedzie faktycznie pobieral wode lub odprowadzat $cieki czy tez nie.

7.2. Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w Taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych
obstugi klientow,  ktore = wynikaja z  obowiazujagcych  przepisbw  prawnych
i zostaty okreslone w zezwoleniu na dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekow

Jakos¢ wody dostarczanej przez Przedsigbiorstwo jest zgodna z wymogami okreslonymi
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r w sprawie jako$ci wody
przeznaczone] do spozycia przez ludzi. Systematycznie poddawana jest kontroli fizykochemicznej i
bakteriologicznej.

Jakos¢ sciekow wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych jest zgodna z ustawa o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow oraz z aktami wykonawczymi na jej
podstawie wydanymi. Natomiast jakos$¢ sciekow po oczyszczeniu, wprowadzanych do Srodowiska,
jest zgodna z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 12
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lipca 2019 r. w sprawie substancji szczegoélnie szkodliwych dla srodowiska wodnego oraz
warunkow, jakie nalezy spetni¢ przy wprowadzania do wod lub ziemi sciekow, a takze przy
odprowadzaniu wod opadowych lub roztopowych do wod lub do urzadzen wodnych.

1. Zaktad Ustug Wodnych Sp. z o.0. jako przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne

dostarcza wode¢ odbiorcom ustug o odpowiedniej jakosci:

_ Parametrygrupy A

L.p. Parametr Jednostka ~ Wartos¢ dopuszczalna
1. | Escherichia coli (L. coli) itk 0 o
2. Bakterie grupy coli Jtk/NLP Dopuszcza si¢ pojedyncze bakterie

b, 3 ey k. <10 jtk (NLP)
3 Enterokoki Jtk lub NPL S Sars. RS R |
3 Ogolna liczba jtk - 100 jtk/l ml w wodzie
mikroorganizmow w wprowadzonej do sieci
temperaturze 22°C wodociggowej,
- 200 jtk/l ml w kranie
. - - konsumenta
_ Parametrygrupy B
Lp.| Parametr - Jednostka Wartos¢ dopuszezalna
1,
2. | Akrylamid _ugll bt e s
3. | Antymon ug/l 50
4. | Arsen ) ngl 10
5. | Azotany . mg/l . 30
6. | Azotyny mg/l 0,50 i
6. | Benzen 7 I RN I DT
7. Benzo(a)piren e A 0,010
8. jBor mg/l 1,0
9 | Bromiany ug/l 10
10. | Chlorek winylu - . TR ¢
11. | Chrom 1 pgh 50
12. | Cyjanki g ug/l . 50 R
13, | 1,2-dichloroetan ug/l 3.0 n1
14 | Epichlorohydryna pg/l . 610
5. | Fluorki ~ mgl A e
16 |Kadm T 5,0
17. Nhedz mg/l 2,0 ‘
18. | Nikiel pel | edwmees o i
19| Otow ngl | G TR
20, (Pestyepdy 0 ca ol o pEl 0,10
21| Tpestyeydow _ng/l 0,50
22 [Reg6 ugl Y
23, | Selen pg/l 10
24. | X trichloroetenu ug/l 10
1 tetrachloroetenu ) . S
25. | Z wielopierscieniowych pg/l 10 H
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weglowodorow
| aromatycznych

26. | Trihalometany — ogotem (2 ug/l 100

27 | Clostridium jtk 0
perfringens(tacznie ze

__| sporami) i )
Parametrygrupy C
L.p. Parametr | Jednostka Warto$¢ dopuszcezalna
1 Bakterie grupy coli Jtk/NLP Dopuszcza si¢ pojedyncze bakterie
M R <10 jtk (NLP)

2 Ogolna liczba jtk - 100 jtk/l ml w wodzie
mikroorganizméw w wprowadzonej do sieci
temperaturze 22°C wodociggowej,

- 200 jtk/l ml w kranie
! _konsumenta
3. Clostridium perfringens
e (acznie ze sporami) S T e

4. | Glin (AD) pg/l 200

5. |Jon amonu mgd | 050

6. Chlorki . "] R 250

7. |Mangan ug/l TR

8 Ogolny wegiel organiczny Bez nieprawidtowych zmian
(OWO)

9. Siarczany mg/1 250

| 10. | Sod mg/l 200

11. | Utlenialnos¢ z KMnO4 mg/l O 5,0 g,

12 |Zelazo pg/l 200

13. | Barwa Mg Pt/ Akceptowalny przez

konsumentéw i bez
A T ~ nieprawidtowych zmian

14. | Metnosé NTU Akceptowalny przez

konsumentdw i bez

7 ~ nieprawidlowych zmian

15. | Smak Akceptowalny przez

konsumentow i bez
" B nieprawidtowych zmian
16. | Zapach Akceptowalny przez
konsumentow i bez
R _ nieprawidtowych zmian
17. | Stezenie jonow wodoru (pH) | B3935
18. | Przewodnosc elektryczna | uS/em. 2.500
| L ___ Parametrygrupy D T, {
L.p Parametr _Jednostka | Warto$¢ dopuszczalna
1. | Bromodichlorometan o omgl | 0015 ]
/2. | Chlor wolny | mgt | 03
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T | - - mg/l 0,5

4. | Z ch]oranow i chlorynow . mg/ 0,7

5. | Ozon APUIDRREES [RIEATY s VNI SIS eTl. - | e L

6 Trichlorometan (chloroform) L e O 030 EL RO 8
I M o - 0wl 7-125
8. | Srebro __ mg/l o 0,010
9. | Twardos¢ G mg/l 60-500

1. Wodomierze odczytywane sg przez inkasentow lub w systemie radiowym,

2. Kontakt odbiorcéw ustug z przedsiebiorstwem odbywa sie¢ w formie elektronicznej za
posrednictwem czynnego catg dobe Elektromczneoo Biura Obstugi Klienta (e BOK), badz
poczty elektronicznej na adres «clrciniaia 2o konin plwskazany na stronie internetowej
Zaktadu, jak rowniez bezposrednio w komadrkach organizacyjnych oddziatow terenowych i w
siedzibie przedsigbiorstwa.

3. Reklamacje rozpatrywane sa w zaleznosci od ich zgloszenia w jednej z nastepujacych form:

» ustnej, telefonicznej — poprzez kontakt z biurem, odpowiedzi udzielane s3 bez zbednej
zwtoki. W przypadkach uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi bezposrednio,
biuro wyjasnia sprawe w nieprzekraczalnym terminie 14 dni,

e pisemnej — listownie (przesytka pocztowa) lub osobisécie przez pozostawienie pisma w
sekretariacie lub jednym z Oddziatow Terenowych — reklamacja jest rejestrowana i
rozpatrywana w nieprzekraczalnym terminie do 14 dni od daty jej rejestracji.

W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji 1 udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym powyzej, Zaktad poinformuje
o tym fakcie z jednoczesnym wskazaniem przyczyn opoznienia, okolicznosci, ktore musza
zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz przewidywanego terminu rozpatrzenia
Reklamacji i udzielenia odpowiedzi.

e elektronicznej — za posrednictwem Elektromcznego Biura Obstugi Klienta (eBOK), badz
poczty elektronicznej na adres «cliciaiiai siwkonin plwskazany na stronie internetowej
Zaktadu.

5. Zakiad pracuje w trybie 40 godz. tygodnia pracy - co wynika z ograniczania kosztow. Zaktad
podzielony jest na trzy oddziaty terenowe - w kazdym z obstugiwanych powiatow.

Oprocz statej obstugi SUW-6w ( jednoosobowej) oraz oczyszczalni ( dwie zmiany 2-3 osobowe)
w godzinach popotudniowych , wieczornych i w dni $wigteczne na kazdym oddziale terenowym
wyznaczana jest rotacyjnie tygodniowo brygada petnigca dyzur pod telefonem - ktorej czas
zebrania na terenie Zaktadu i dojazdu do awarii nie przekracza 2 godzin- oraz dyzur elektryka.

W zaleznosci od rodzaju i zakresu awarii - usuwanie jej nastepuje w trybie odwrotnym - np awaria
po stronie elektryczne;j.

Powazniejsze awarie - gtownie wymagajace uzycia ciezkiego sprzetu np. koparek lub dzwigu
usuwana jest w przeciggu kilku godzin.

Zaktad posiada zaplecze magazynowe zapewniajace czesci zamienne ( cate pompy ) oraz armature
niezbedna do usunigcia praktycznie kazdej awarii.

W razie klgsk zywiotowych np. powodujacych wylaczenia energii wiekszo$¢ obiektow - w tym
wszystkie OS posiadaja agregaty pradotworcze zataczane automatycznie w przypadku przerw

w zasilaniu.

Wszystkie OS i wigkszo$¢ przepompowni sciekow oraz SUW -O0w posiada monitoring
sygnalizujacy operatorowi przerwy lub zaktocenia w pracy urzadzen.
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6.

W przypadku wspomnianych wyzej awarii wymagajacych unieruchomienia obiektu wytaczone
obszary czgsto moga by¢ zasilane z innych kierunkow dzigki pierscieniowym uktadom sieci jakie
zaktad systematycznie rozbudowuje . Tam gdzie nie ma mozliwosci takiej mozliwosci

woda jest dowozona specjalnym beczkowozem ewentualnie woda w butelkowana w duzych
zgrzewkach.

Od czasow zim stulecia - gdzie wystgpowaly zamarznigcia sieci nie byto przypadkoéw koniecznosci
wytaczania odcinkow sieci a trym bardziej catych o obiektow na wiecej niz kilka godzin. Na taka
ewentualno$¢ Zaktad przewiduje dalsze taczenia wspomniane wyzej zabezpieczeniom w postaci
potaczen i uktadow pierscieniowym.
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